简介
组织通过了认证、有效实施、保持并持续改进质量管理体系，是组织内部质量管理体系审核员的重要工作，而对审核员的要求是：有能力实施审核的人员、能力的要求是知识和技能的应用、尤其是技能的应用、如何将管理理念运用到审核中，是企业内部质量管理体系审核员面临的最需解决的事情。
课程目的：
本课程设计是为了使学习者熟知ISO 9001: 2000标准条款及其在组织运营中的应用。学习者将从课程中了解到有关ISO 9001：2000体系的全部内容，包括熟知该体系标准的基本要素和基本要求，掌握该体系的具体执行程序和标准，并了解对该体系进行检查和审核的方法以及制作审核报告的技巧。
课程大纲：
ISO9000质量管理体系标准理解
审核员审核技能的运用
ISO19011质量和环境管理体系审核指南简介
课程对象：
内部审核员及准备从事内审工作的人员
组织内从事质量管理工作的人员
进一步了解ISO9000标准的人员
授课讲师：
国家注册高级审核员
课程收益：
全面、系统地了解航空行业审核技巧及审核程序的先进管理理念；
理解和掌握航空行业审核技巧及审核程序的基本要求；
学习导入和建立航空行业审核技巧及审核程序的基本流程和方法；
学习正确应用航空行业审核技巧及审核程序的基本方法和技巧；
课程时间：本课程共为3天
本课程共为3天，上课时间为第一天至第二天上午09：00至下午17：00
要求学员参加全部课程。本课程成功地修完的话将获我公司总经理、培训老师共同签发的高级培训证书，此证书可做为申请公司质量管理高级管理人员的依据。
费用：
RMB 2500元（包括教材费、文具费、讲课费、证书费、食宿费及参观交流费等）
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